附件
天河区高端专业服务业政策兑现事项办事指南

事项名称：旅行社发展壮大支持
一、基本信息

1.申报对象：旅行社及相关服务企业

2.支付方式：后支持
3.扶持形式：奖补
4.资金额度：0-30万
5.承诺办结时限：信息确认截止后12个工作日。

6.主管部门：广州市天河区文化广电旅游体育局
7.联系方式：020-38622167
8.项目描述：对上一年度营业收入2000万元以上，申报当年，季度累计营业收入同比增加1000万以上的旅行社及相关服务企业，按季度给予以下支持：
（一）当年季度累计营业收入同比增加1000万元—3000万元的，每同比增加1000万元给予1万元支持。

（二）当年季度累计营业收入同比增加3000万元以上的，每同比增加1000万元给予1.5万元支持。

当季度支持金额按剔除当年基于本条已获得的支持金额后兑现，每家企业每季度最高支持30万元。

二、信息确认时间

2025年8月25日至2025年9月15日
三、申报条件

（一）申请专项资金支持的单位，原则上必须满足以下基本条件：

1.在天河区依法登记注册、依法纳税、纳入天河区属地统计的旅行社及相关服务企业。

2.上一年度营业收入2000万元以上，申报当年，季度累计营业收入同比增加1000万以上的旅行社及相关服务企业。
（二）有下列情况之一的，本项资金不予资助：

1.企业在获扶持前存在被列入严重失信主体名单。

2.企业在获扶持前被公安机关查处或政策兑现时仍处于立案阶段的。
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四、办理流程与流程图

（一）拟支持企业名单筛选。天河区文化广电旅游体育局根据政策条款要求，会同有关部门筛选符合条件的企业名单。

（二）公示。天河区文化广电旅游体育局将符合条件的企业名单对外公示3个工作日，公示无异议后确定为拟支持企业名单。

（三）通知确认。天河区文化广电旅游体育局会同广州市天河区政务服务和数据管理局及所属街道通知拟支持企业，企业登录“天河区政策兑现服务平台”进行确认，并提交相关确认信息，逾期未确认的视为放弃支持资金。

（四）审核。天河区文化广电旅游体育局在信息确认时间截止后12个工作日内作出是否成功确认决定。材料不全或不符合法定形式的，办理机关应一次性告知申领人需补正的全部内容。需要补正佐证材料的，审核人将申领材料退回申领人后，申领人补正材料后，可以再次提交。

（五）兑现。
对成功确认的企业，天河区文化广电旅游体育局在完成内部审核后按相关流程办理完成奖励资金兑现拨付申请。
备注：本事项采用免申即享类办理流程，同时支持符合条件的企业主动申报。
五、申报材料

	序号
	材料名称
	材料描述
	是否必备

	1
	营业执照
	扫描上传
	是

	2
	企业2024年1-11月及2025年1-5月统计财务报表（F203表）
	“统计联网直报平台（广东）”网站下载

，加盖企业公章并扫描上传
	是


六、办事窗口

此次申报支持全流程网上办理，无需提交纸质材料。如需线下办理，可前往天河区政务服务中心政策兑现服务窗口（5楼525窗），提交相关申报材料。
七、政策依据

《广州市天河区发展和改革局 广州市天河区人力资源和社会保障局 广州市天河区市场监督管理局 广州市天河区司法局 广州市天河区科技工业和信息化局 广州市天河区文化广电旅游体育局关于印发广州市天河区加快推动高端专业服务业高质量发展的若干政策措施的通知》（穗天发改规字〔2025〕1号）第十二条【旅行社发展壮大支持】支持民营和中小旅游企业发展，对上一年度营业收入2000万元以上，申报当年，季度累计营业收入同比增加1000万以上的旅行社及相关服务企业，按季度给予以下支持：（一）当年季度累计营业收入同比增加1000万元—3000万元的，每同比增加1000万元给予1万元支持。（二）当年季度累计营业收入同比增加3000万元以上的，每同比增加1000万元给予1.5万元支持。当季度支持金额按剔除当年基于本条已获得的支持金额后兑现，每家企业每季度最高支持30万元。

常见问题说明

申报企业应是天河区高端专业服务业重点发展领域（详见附件）的企业（旅行社及相关服务），并在对应的行业类别纳入统计。
申请本项目的企业应保证其申报材料的完整性、真实性、准确性及合法性，并承担所提交项目申报材料的相关法律责任，如有虚假或侵权等行为，该项目申请无效，如事后发现存在以上行为，本资金主管部门将保留依法追究其法律责任的权利。

附件：天河区高端专业服务业重点发展领域分类表

附件

天河区高端专业服务业重点发展领域分类表
	序号
	行业门类
	细分行业
	对应国民经济行业

代码（2017年版）
	类别名称

	1
	租赁和商务服务业
	其他商务服务业
	7291、7292、7293、7294、7295、7296、7297、7298、7299
	主要包括旅行社及相关服务、信用服务、非融资担保服务、其他未列明商务服务业等


系统计时范围为受理通过至审核通过办结，办结后才进入资金拨付环节。可以改为信息确认截止后12个工作日。


信息确认时间


要不要加一句逾期未确认的，视为……。


可以考虑是否公示资金拨付的时限，确定能落实的，可以写。


《广东省政务服务数字化条例》第十八条 政务服务机构对已实现线上办理的政务服务事项，应当保留线下办事服务渠道，由申请人自主选择。 申报前，请提前告知我局窗口人员，以便做好群众咨询应答和申报辅导。





