附件1        

[bookmark: _GoBack]2025年天河区文旅体惠民消费券
活动商户承诺函

我司（全称：_____________；营业执照代码：___________ ），申请参与2025年天河区文旅体消费券惠民补贴活动，现就有关事项郑重承诺如下：
1.我司严格遵守主办方所有的活动规则和要求，保证我司未被广东省市场监督管理局列入严重违法失信名单。我司承诺对消费券核销的真实性负责，如有弄虚作假情况或后续因财务审计、市场监督、随机抽查等原因，发现我司的消费券核销行为（包括但不限于我司平台、相关门店和营业部等消费券核销行为）不符合主办方的活动规则和要求，由我司独自承担由此产生的资金损失责任和经济纠纷，我司将向主办方、合作平台主动赔付相关核销资金，赔付方式和赔付时间由主办方、合作平台商定。涉及违法违规行为的，我司独自承担法律责任。
2.严格按照国家法律、法规和规章，依法开展相关经济活动，全面履行应尽的责任和义务；严格执行《产品质量法》，保证销售的所有产品符合国家相关法律规定；认真履行《消费者权益保护法》和各项服务承诺，对促销活动如实宣传，不误导和欺骗消费者，不借此次促销活动之机，出现任何形式的先涨价、后让利等变相涨价和哄抬物价行为，不以充值、预存等方式核销消费券（消费补贴），不搞虚假宣传；在门店显眼位置张贴活动海报，明示活动信息和规则，切实维护消费者合法权益。
3.落实好防火、防踩踏、防哄抢等安全生产措施，保障活动安全有序开展。
4.自觉遵守商业职业道德，自愿接受社会和行政主管部门的依法检查和监督，做到守法经营、诚信经营。严格按照主办方的活动规则和要求，不发生任何违法违规行为（包括不限于虚假交易、失真交易、欺诈、作弊、恶意套现等套取骗取政府财政资金违规行为等），不销售任何违反主办方活动规则和要求的产品，由此产生的损失责任和经济纠纷由我司独自承担。涉及违法违规行为的，我司独自承担法律责任。    
5.我司向主办方、合作平台提供的“支付商户号”见报名材料附件。
6.我司承诺全力配合主办方、相关政府部门和合作平台以数据核查、第三方审计、随机抽查等方式进行的审计、监督、检查等工作，包括但不限于及时提供使用消费券交易的具体消费清单、商家信息、用户信息、资金明细、交易合同和发票、退货证明及数据明细、店内监控视频、活动期间的商品进销存明细等原始资料和财务凭证等相关资料。
7.我司承诺所提交的全部申请文件及其附件真实、合法、有效，电子文本与纸质文本及其相关原件完全一致，具有同等法律效力，如有伪造材料、虚报等欺骗行为，我司及法人代表及经办人员将承担相应的法律责任。
8.如违反本承诺，我司将承担全部责任，并接受有关部门的依法处罚。

